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Enjuin 2023, la Direction SNCF a décidé fexternalisation des
services transverses au Groupe dans un GIE (Groupement

d’Intérét  Economique). Les services intégrés SNCF
Optim’Services restaient les seuls a matérialiser encore
un peu une relative harmonisation et unité des régimes et
conditions de travail au sein du groupe SNCF.

lls ont été « sortis » de SNGF-Holding pour correspondre
aux standards des holdings des autres groupes. Le GIE SNCF
Optim’Services est ainsi devenu la 6éme entité, a coté et au
meéme titre que SNCF, SNCF Voyageurs, SNCF Réseau, SNCF
Gares & Connexions et Fret-SNCF.

Pour SuA-Rail, le sous-effectif et le manque de moyens,
mettent déja en souffrance les salarié-e-s d’Optim’Services,
du SARDO et des autres services appelés a rejoindre le
GIE. Ceux-ci ne seront pas mieux traités du fait du GIE. Au
contraire, puisque la logique de la gestion « par le client »
poussera a toujours plus de productivité.

La pénibilité vécue par les agent-es du GIE SNCF
Optim’Services nest plus a démontrer, tant la Direction
dégrade année apres année leurs conditions de travail par
une politique assumée de restructurations et de suppres-
sions demplois.
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- Une augmentation significative des effectifs pour absorber la charge
de travail et répondre dans de bonnes conditions aux besoins formulés.

- Le retour a des services au plus proche des salarié-e-s avec des locaux
accessibles pour toutes et tous.

- Une augmentation légitime de I'indemnité de saisie, qui frise a ce jour
la provocation, versée pour chaque heure travaillée et prise en compte
pour le calcul de la retraite.

- 'attribution d’'une pénibilité spécifique aux personnels administratifs.

- Des parcours professionnels ouverts a tous les agent-e-s du GIE avec
les formations nécessaires.

- Un véritable respect de 'aménagement vie privée/vie professionnelle
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Pour que cesse la pression sur les services médicaux ol la recherche
des gains de productivité se fait au détriment de la santé au travail.
SUD-Rail luttera pour mettre fin aux tiches toujours plus nombreuses
des infirmier-ere-s et aux difficultés récurrentes des médecins du travail
pour assurer leurs missions de prévention et de suivi avec toujours plus
d’agent-e-s a suivre.

Pour que cesse la souffrance morale due au chantage quexerce régu-
lierement la direction d’Optim’Services sur les agent-e-s des différents
services (APF, Service Médical, Action Sociale ...) pour que les chemi-
not-e-s des SA puissent percevoir leur bulletin de paie, leurs prestations
en temps et en heure alors que leurs conditions de travail sont toujours
plus dégradeées ...

Pour que dans les APF les portefeuilles «agents» cessent d'augmenter et
que les agent-e-s en opérationnel cessent détre sous pression perma-
nente pour la validation des fins de mois.

Pour quenfin cessent les démissions et les ruptures conventionnelles,
que les départs en retraite soient compensés et que les embauches
nécessaires soient réalisées quand de nombreux collegues sont en
errance dans les ATM ...

auA(-Rail sera aux cotés des salarié-e-s du GIE OPTIM’SERVICES !
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